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Rapport vedr. uanmeldt tilsyn

2013

Institution/opholdssted
(navn/adresse)

Josephine Schneiders Hus,
Rostrupvej 3,
2000 Frederiksberg

Uanmeldt tilsynsbesag aflagt
(dato/tidspunkt)

Den 18.3. 2013 kl. 6.45.
Vi kontaktede institutionen V% time fgr og meldte
vores ankomst.

Hvem har aflagt tilsynsbhesag
(konsulenternes navne)

CAFA v. konsulenterne Lisbeth Due og Tina
Bjorn Olsen

Hvem modtog os/talte vi med
(navn pa leder/padagog)

Vi blev modtaget af en paedagog.

Brugere og personale til stede
under tilsynet (ca. antal)

Der var 2 paedagoger til stede, da vi kom kl.
6.45. KI. 7.45 mgdte kekkenmedarbejderen ind,
og kl. 8.30 mgdte endnu en paedagog ind.

Vifik oplyst, at dererialt 11 barn og unge ind-
skrevet. Der er en ledig plads.

Vi mgdte de 10 bagrn og unge af de mulige 11.
Den sidste unge blev vaekket kort tid, far vi gik,
og derfor hilste vi ikke direkte pa ham.

Beskrivelse af, hvordan konsu-
lenterne blev modtaget pa in-
stitutionen/

opholdsstedet (af persona-
le/brugere)

Vi blev budt velkommen af en pasdagog, som
viste 0s ind i opholdstuen, hvor der var ved at
blive gjort klar til morgenmad.

Vi planlagde hurtigt, hvordan vores tilsynsbesgg
kunne veere. Vi ville deltage i morgenmaden og
derfra koble os pa de bern og unge, som kunne
have lyst til at vise os deres vaerelser. Nar bar-
nene og de unge var taget af sted omkring kl. 8,
ville vi kunne fa en rundvisning.

Beskrivelse af situationen un-
der besoget (eks. igangvaeren-

Da vi kom kl. 6.45 drejede situationen under
besaget sig om, at fa vaekket barnene og de
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de aktiviteter og, hvordan kon-
sulenterne indgik)

unge, fa spist morgenmad samt komme af sted
til skole mv.

Den ene paedagog blev hele tiden omkring mor-
genbordet for at skabe mest mulig ro omkring
morgenmaden, mens den anden paedagog gik
rundt og veekkede bgrnene og de unge. Der var
en plan for, hvornar hvem skulle vaekkes, og
denne blev fulgt.

Bornene og de unge kom stille og roligt ned og
spiste morgenmad, som de nu vagnede og stod
op. Farst kom en pige ned. Hun var forberedt
pa, at vi var til stede. Hun fortalte glad om insti-
tutionen og forklarede os lidt om, hvordan det
hele foregik om morgenen. Hun fortalte, at man
selv kunne bestemme, om man ville vaekkes af
en voksen eller af sit veekkeur. Hun valgte lidt
forskelligt alt efter, om hun skulle i bad eller €;j.

Pigen gik igen, og lidt efter kom hun ned sam-
men med en anden pige. Et par minutter efter
kom endnu en pige, og minut efter kom en fjer-
de pige. Alle var klar over, hvem vi var.

Der var helt roligt omkring morgenmaden, hvor
der var flere forskellige morgenmadsprodukter
at vaelge imellem, havregred og brad fra bage-
ren, som den indmgdte paedagog havde med-
bragt.

En af pigerne kunne ikke lide, at osten stod for
teet pa, og paedagogen flyttede den hensyns-
fyldt.. En anden ville gerne have skaenket te, da
hun var lidt treet, og det fik hun. Pigerne snakke-
de hyggeligt sammen om forskellige episoder.
Der var bl.a. én, som havde drgmt noget, hun-
fortalte om. Der blev talt om ting, som de havde
oplevet i weekenden pa samvaer, om x-faktor
mv. Alt foregik i en rolig og afslappet atmosfeere,
og der var hele tiden en af pesedagogerne, som
var til stede og naerveerende i forhold til bagrnene
og de unge.Der var bade plads til generelt snak
og mere individuel snak. Der var ogsa plads til
lidt keerligt drilleri mellem paedagogen og enkelte
af pigerne.

Pa et tidspunkt kom en dreng til morgenbordet.




()CAFA

CAFA
Hovedvejen 3

4000 Roskilde

Telefon 46 37 32 32

Web cafa.dk

Han sad meget stille og blandede sig ikke i pi-
gernes snak, men han sa ud til at hygge sig med
at spise sin morgenmad.

De smurte madpakker fra aftenen blev sat frem,
sa begrnene og de unge selv kunne tage deres
madpakke. Det sa ud til at vaere nogle store
sunde madpakker med frugt og grent. Vi kunne
se, at der var taget individuelle hensyn i forhold
til madpakkerne, da de var forskellige. Paedago-
gen forklarede, at om sgndagen var det paeda-
gogernes arbejde at smare madpakker til dagen
efter, men ellers stod kekkenmedarbejderen.

Pigerne skulle til at bryde op, og tre af dem hav-
de nogle saerlige ritualer om morgen, men de
gnskede ikke, at vi var en del af det, hvilket vi
respekterede. Desuden matte vi ikke se deres
veerelser. Senere, da vi blev vist rundt, havde
de dog ladet d@rene til deres veerelserne sta
abne.

Vi gik op i ungeafdelingen med en ung pige,
som viste os sit veerelse. Hun var stor fan af en
sanger, som hendes vaerelse bar praeg af. Hun
fortalte, at hun en gang havde veeret til koncert
med ham med en paedagog fra institutionen, og
her havde hun faet autograf. Det havde tydelig-
vis veeret en stor oplevelse for hende.

Ellers havde hun et starre veerelse, som bar
praeg af hendes individuelle interesserer, og det
var bestemt personligt indrettet. Hun forklarede,
at man skal kunne klare forskellige ting selv,
hvis man skal bo pa ungeafdelingen, men man
taler med de voksne om, hvornar man er klar til
dette. Senere forklarede paedagogen os, at man
selv skal veere klar til at vaske sit tgj, kunne ind-
ga i madlavningen om tirsdagen, tage ansvar for
at gare rent pa dele af faelles arealet, sta op om
morgenen og lignende ting for at flytte op i un-
geafdelingen.

Vi gik ned til morgenbordet, hvor der nu var 4
drenge til stede. De havde en helt anden kultur
end pigerne. De talte ikke sammen, men de sad
og sa lidt pa deres mobiltelefoner. De var tyde-
ligvis mere optaget af at vagne og f& morgen-
mad end at smasludre med hinanden. Alders-
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forskellen mellem drengene var ogsa starre end
mellem pigerne. Stemningen omkring morgen-
maden var ogsa her rolig, hjemlig og afslappet.

En af de mindre drenge ville gerne vise os sit
veerelse, og her viste han stolt viste os et svaerd,
som han selv havde lavet. Vi talte med ham om
de billeder, som han havde pa vaeggen af sin
familie. Drengens vaerelse var ikke sa stort, men
han havde selv valgt at bo her,, fordi han godt
kunne lide det sadan. Han havde valgt en kaje-
seng, og den nederste del var indrettet lidt hule-
agtig. Da vi spurgte ham, hvem der bestemmer,
hvad man ma have pa veerelset, sa svarede
han, at "det gar man selvfalgelig selv — bare
tingene kan veere dér’. Veerelset fremstod med
et personligt preeg med familiebilleder pa veeg-
gen mv. Da vi og drengen kom tilbage til mor-
genbordet, gik en paedagog med ham op for at
bgrste teender.

Vi bemaerkede, at alle fik opmaerksomhed og
farvel, da de tog af sted til skole mv. Denne
morgen blev nogle af drengene keart i skole, og
de gjorde sig klar. Det foregik alt sammen i en
afslappet atmosfeere uden stress og jag.

Vi fik en snak med en anden dreng, der fortalte,
at han ikke skulle have madpakke med. Han
oplyste, at han hentede sin madpakke hos sin
mormor pa vejen til skole. Det var ikke nogen
omvej for ham, og det fungerede godt. Senere
forklarede en paedagog, at institutionen har
valgt ikke at gare dette arrangement til et pro-
blem. Det havde veeret et problem tidligere, men
da bgrnene alligevel hentede frokost hos mor-
moderen, havde de nu valgt at anerkende dette,
og det har gjort det lettere for alle.

Vi fik efterfalgende en rundvisning, hvor vi fik
uddybet forskellige ting undervejs og fik forkla-
ringer pa opdeling af huset, de forskellige rums
funktion mv.

Beskrivelse af, hvordan de fy-
siske rammer sa ud/oplevedes
under besgget

Institutionen virkede umiddelbart rar, og der var
bade mulighed for at kunne traekke sig fra feel-
lesskabet og ogsa rum og plads til, at der kunne
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laves aktiviteter for alle. Her var den relative
nye tilbygning god til starre feelles aktiviteter, og
rummet var indrettet med nye og paene ting.
Der var adgang til computer, playstation og TV
for alle.

Faellesrummene var indrettet med et hjemligt
praeg, og der var f.eks. bager og spil til alle al-
dre, nem adgang til service mv.

Vi sa 1 vaerelse pa berneafdelingen og kunne
kigge ind pa yderligere 2 veerelser pa berneaf-
delingen, da barnene havde ladet derene sta
abne.

Desuden sa vi 1 veerelse pa ungeafdelingen og
kunne kigge ind pa yderligere to veerelser, fordi
derene stod aben.

Alle veerelser var forskellige, og der var tydelig-
vis plads til individuelt og personligt preeg. Flere
af teenagerveerelserne sa ogsa en anelse rodet
ud.

Badeveerelser og gangarealer pa bade bgrneaf-
delingen og ungeafdelingen var nedslidte og
treengte til renovering. Isaer badeveerelserne
fremtradte ikke tidssvarende.

Der var pa ingen made beskidt eller haerget,
men kun meget brugt.

Generelt fremstod ungeafdelingen mere nedslidt
end bgrneafdelingen. Pa ungeafdelingen var der
slidt kekkenbord, eeldre linoleum pa gulvene,
veegge der traengte til ny maling, og tapet og
murvaerk omkring vinduer, der skallede og sa
fugtigt ud.

En af de unge fortalte, at vandhanerne i kakke-
net i ungeafdelingen ikke virkede optimalt, og
det derfor kunne veere sveert at lave mad.

Vi blev ogsa vist rundt i kaelderen, hvor der var
adgang til et bordfodbold, og der var ogsa et lille
cykelvaerksted og et pulterkammer med karne-
valstgj. Hele kaelderen fremstod ogsa som reno-
veringstraengende.

Ligeledes fremstod b@rnenes og de unges gar-
derobe i keelderen ogsa utidssvarende. Ad-
spurgt om rummenes funktionalitet gav paeda-
gogen udtryk for, at garderoben var alt for lille.
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Stemning/atmosfaere og kom-
munikation
(konsulenternes vurdering)

lgennem hele vores besg@g oplevede vi en rar,
hjemlig, rolig og god omgangstone.

Det virkede som om, alle var trygge ved hinan-
den, og der var gensidig tillid mellem paedago-
gerne og bgrnene og de unge.

Pa trods af vores tidlige besag virkede alle bar-
nene og de unge i ro med, at vi var pa besgag,
og de var forberedte, da de kom ned og spiste
morgenmad.

Der var plads til individuel snak og feelles snak,
men der var ogsa plads til ikke at sige sa meget,
som drengene bestemt sa ud til at foretraekke.
Der var ogsa plads til lidt keerligt drilleri.

Psedagogerne virkede til at have et godt overblik
over morgenstunden, og det var med til at skabe
en rolig og god morgen uden stress og jag. Det
virkede til, at alle kom ud af deren pa en god
made.

Information om evt. saerlige
henvendelser fra brugere

Der var ingen henvendelser.

Beskrivelse af afslutningen af
besoget

Vi sluttede af pa medarbejdernes kontor, hvor vi
talte lidt mere om strukturen for de enkelte unge,
anbringelsestid, visitation og foreeldresamarbej-

det. Herefter tog vi initiativet til at sige farvel, og

vi blev fulgt ud af en af paedagogerne.

Konsulenternes samlede vur-
dering

Det virkede rart at veere pa institutionen. Det
virkede til, at de enkelte barn og unge fglte sig
set og anerkendt.

Endvidere virkede det til, at der var plads til in-
dividuelle hensyn, og der var hele vejen igen-
nem en rar og keerlig omgangstone mellem de
enkelte b@rn og unge og pasdagogerne.

Blandt pigerne virkede der til at vaere en god
kemi, og det virkede til at de hyggede sig med
hinanden. De havde deres egne sma ritualer,
som var med til at ggre morgenen hyggelig for
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dem.

De starre drenge sa mest ud til at have lyst til at
vaere i fred om morgenen, og det var der ogsa
plads til.

Udkast til rapport sendt til ud-
talelse hos institutio-
nen/opholdsstedet (dato)

Udtalelse modtaget
(dato)

Rapport sendt til udtalelse den 19.03 2013

Underskrifter og dato

Den
Lisbeth Due og Tina Bjern Olsen




